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Geh auf Nummer sicher!

Liebe Leserin, lieber Leser,

wir sind die AG Junge Pflege Sudost und in deiner Hand hdltst du
unsere Broschire zu deinen Rechten im Pflegeberuf.

Zu Beginn und wdhrend der Ausbildung, in deinem Studium und wenn
du ganz neu im Beruf bist, kommen viele neue Eindricke auf dich
zu. Da verliert man schnell den Uberblick Uber die eigenen Rechte
und Pflichten auf Station und in der Pflegeschule.

Wie ist das eigentlich mit dem ,Frei” und wie mit dem Urlaub? Und
wie steht es mit deinem Recht auf Praxisanleitung wdhrend der Aus-
bildung? Wusstest du beispielsweise, dass du nach dem neuen
Pflegeberufegesetz einen Anspruch auf zehn Prozent Praxisanleitung
wdhrend des Praxiseinsatzes hast?

Damit du immer gut informiert bist, haben wir fir dich die wichtigsten
Gesetze noch einmal zusammengefasst.

Einige Dinge kennst du bestimmt schon, aber vielleicht k&nnen
wir mit der Broschire auch Wissenslicken schlieBen und dir einen
rechtlichen Leitfaden an die Hand geben.

Viel SpaB beim Lesen!

Deine AG Junge Pflege Sudost

OO JUNGE | DBfK () Sudost
O PFLEGE Deutscher Berufsverband

fur Pflegeberufe




Alles neu? Hier bekommst du den Uberblick!

Die neue Pflegeausbildung -
das sind die wichtigsten Anderungen

Die reformierte generalistische Pflegeausbildung ist im Jahr
2020 an den Start gegangen.

Die bisher im Altenpflegegesetz und im Krankenpflegegesetz getrennt
geregelten Pflegeausbildungen sind laut Bundesministerium fir Gesund-
heit (BMG) in einem neuen Pflegeberufegesetz (PfIBG) zusammengefthrt
worden. Alle Auszubildenden erhalten zwei Jahre lang eine gemeinsame,
generalistisch ausgerichtete Ausbildung, in der sie einen Vertiefungsbe-
reich in der praktischen Ausbildung wdahlen. Auszubildende, die im drit-
ten Ausbildungsjahr die generalistische Ausbildung fortsetzen, erwerben
den Berufsabschluss Pflegefachfrau / Pflegefachmann.

Auszubildende, die ihren Schwerpunkt in der Pflege alter Menschen
oder der Versorgung von Kindern und Jugendlichen sehen, kénnen wah-
len, ob sie - statt die generalistische Ausbildung fortzusetzen - einen
gesonderten Abschluss in der Altenpflege oder Gesundheits- und Kin-
derkrankenpflege erwerben wollen.

Sechs Jahre nach Beginn der neuen Ausbildungen soll Uberprift wer-
den, ob fur die gesonderten Berufsabschlisse in der Altenpflege oder
Gesundheits- und Kinderkrankenpflege weiterhin Bedarf besteht.

Nach zwei Dritteln der Ausbildung wird eine Zwischenpriufung zur Er-
mittlung des Ausbildungsstandes eingefihrt.

Erstmals vorbehaltene Tdtigkeiten

FUr den Pflegebereich werden erstmals bestimmte berufliche Tatigkeiten
festgelegt, die dem Pflegeberuf vorbehalten sind, also nur von entspre-
chend ausgebildetem Personal ausgefihrt werden durfen. Vorbehaltene Ta-
tigkeiten sind in §4 PfIBG geregelt.

Ergdnzend zur beruflichen Pflegeausbildung wird ein Pflegestudium eingefUhrt.
Es wird kein Schulgeld mehr erhoben. Zudem haben die Auszubildenden
Anspruch auf eine angemessene Ausbildungsvergitung.

Die Finanzierung der Pflegeausbildung ist ebenfalls neu geregelt. Sie er-
folgt einheitlich Uber Landesfonds und erméglicht damit eine qualitétsgesi-
cherte und wohnortnahe Ausbildung. Durch ein Umlageverfahren werden
ausbildende und nicht ausbildende Einrichtungen gleichermaben zur Finan-
zierung herangezogen.

Wie bisher Ubernehmen Arbeitsagenturen und Jobcentfer bei einer Umschu-
lung die Lehrgangskosten. Die dreijdhrige Umschulungsférderung bleibt
dort dauverhaft verankert. Die Umschiler/innen werden auch dafir nicht mit
Kosten belastet.

Abschluss wird in der EU anerkannt

Die neue generadlistische Pflegeausbildung wird Uber die EU-Richtlinie zur

Anerkennung von Berufsqualifikationen in anderen EU-Mitgliedstaaten auf
Antrag anerkannt. Die gesonderten AbschlUsse in der Alfenpflege und der
Kinderkrankenpflege kénnen in anderen EU-Mitgliedsstaaten weiterhin nur
im Rahmen einer Einzelfallprifung anerkannt werden.




Schulische und akademische Ausbildung

Rechtliche Rahmen: Pflegeberufereformgesetz vom 17. Juli 2017 (PfIBRefG), Aus-
bildungs- und Prifungsverordnung fir Pflegeberufe vom 2. Oktober 2018 (PfIAPrY)

Das Ausbildungsziel ist die selbststdndige, umfassende und prozessorientierte Pflege
von Menschen aller Altersstufen in akut und dauerhaft stationdren sowie in ambulanten
Pflegesituationen, fachliche und personale Kompetenzen (methodische, soziale, inter-
kulturelle und kommunikative Kompetenzen) und die zugrunde liegenden Lernkompe-
tenzen sowie die F&higkeit zum Wissenstransfer und zur Selbstreflexion. Vorgesehen
ist lebenslanges Lernen als Prozess der beruflichen Biografie: Pflegende sollten sich
personlich und fachlich laufend weiterentwickeln. Die vorbehaltenen Tétigkeiten sind
im § 4 Abs. 2 (1) geregelt: Erhebung und Feststellung des individuellen Pflegebedarfs;
§4 Abs. 2 (2) Organisation, Steuerung und Gestaltung des Pflegeprozesses; § 4 Abs. 2
(3 Analyse, Evaluation, Sicherung und Entwicklung der Qualitat der Pflege. Das be-
deutet: Arbeitgeber dirfen diese Aufgaben nicht an andere Berufsgruppen Ubertragen.

BERUFSBEZEICHNUNG: Pflegefachmann/-frau, Pflegefachmann/-frau mit akade-
mischem Titel (als Sonderfall auch Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/in oder
Altenpfleger/in)

AUSBILDUNGSDAUER: Drei Jahre (in Volizeif) maximal funf Jahre (in Teilzeif),
2100 Stunden theoretischer und praktischer Unterricht, 2500 Stunden praktische Ausbildung

AUSBILDUNGSSTRUKTUR: Theoretischer und praktischer Unterricht an Pflegeschu-
len, prakfische Ausbildung in Einrichtungen des Trdgers der praktfischen Ausbildung
und weitere Einrichtungen, gewdhrleistete Praxisanleitung von mindestens zehn
Prozent der Zeit im jeweiligen Einsatzfeld. Die Pflegeschule unterstitzt mit Praxisbe-
gleitung. Zwischenprifung ist am Ende des zweiten Ausbildungsdrittels vorgesehen.

PRAKTISCHE AUSBILDUNG: Neben Pflichteinsdtzen gibt es Orientierungs- und Ver-
tiefungseinsatze im Krankenhaus, in stationdren und ambulanten Pflegeeinrichtungen,
in der pddiatrischen Versorgung und in der Psychiatrie.

ANFORDERUNG AN PFLEGESCHULEN: Fachlich und pddagogisch qualifizierte Lehr-
kréifte mit Hochschulausbildung auf Master- oder vergleichbarem Niveau (Ubergangsfrist
bis 2029). Das Verhdltnis Lehrende zu Ausbildungspldtze muss mindestens 1:20 betragen.

ZUGANG ZUR AUSBILDUNG: Mittlerer Schulabschluss, Hauptschulabschluss oder sonstige
zehnjdhrige Schulbildung, jeweils in Kombination mit abgeschlossener Berufsausbildung
(mind. zwei Jahre) oder abgeschlossener Pflegehelferausbildung (mind. ein Jahr)

FEHLZEITEN: Jeweils bis zu zehn Prozent im Theorie- und Praxisteil, Fehlzeiten in
Kombination mit Mutterschutz: maximal 14 Wochen

PFLICHTEN DES AUSZUBILDENDEN: Teiinahme an vorgeschriebenen Veranstal-
tungen (theoretischer Unterricht), sorgfaltige DurchfUhrung der Ubertragenen Aufga-

ben, Fihrung eines schriftlichen Ausbildungsnachweises, Einhaltung der Schweige-
pflicht, Achtung der Rechte der zu pflegenden Menschen

PFLICHTEN DES TRAGERS: Praktische Ausbildung nach Ausbildungsplan, Gewdhr-
leistung der vorgeschriebenen Praxisanleitung (zehn Prozent) wdhrend jedes prak-
tischen Einsatzes, kostenlose Ausbildungsmittel, Freistellung zu Prifungen und Ausbil-
dungsveranstaltungen, Ubertragung von Aufgaben dem Ausbildungsstand entsprechend

PROBEZEIT: Sechs Monate Probezeit (sofern keine andere Regelung in einem
anzuwendenden Tarifvertrag stehf)

Ausbildung an der Hochschule

Ausbildungsziel zusétzlich zur beruflichen Ausbildung: Steuerung und Gestaltung hoch-
komplexer Pflegeprozesse auf Grundiage von wissenschaftlich orientierter und -basierter
Enfscheidungen, Weiterentwicklung des Berufes, Forschungsgebiete, Fahigkeit, sich kritisch-
reflexiv und analytisch mit theoretischem und praktischem Wissen auseinanderzusetzen

STUDIENDAUER: Mindestens drei Jahre an einer staatlich anerkannten Hochschule

PRAKTISCHER TEIL: Ein geringer Teil der prak-
tischen Ausbildung kann als praktische

Lerneinheit an der Hochschule stattfinden. P P

Alle Auszubildenden erhal-
ten zundchst zwei Jahre
meinsame,

eine ge-
generalistisch ausgerichtete
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Arbeitszeiten, Pausen, Urlaub und Krankheit

Damit kannst du auf Nummer sicher gehen: Anhand der relevanten Paragrafen und
der verschiedenen Gesetze mdchten wir dir aufzeigen, welche Rechte und Pflichten
du als Arbeitnehmer/in hast.

FUr alle Beschdftigten unter 18 Jahren gilt Ubrigens das Jugendarbeits-
schutzgesetz (JArbSchG). So sind bei Jugendlichen beispielsweise Arbeits-
und Pausenzeiten oder der Urlaub anders geregelt als bei Erwachsenen.

DAS GILT FUR JUGENDLICHE UNTER 18 JAHREN

So sind deine Arbeitszeiten

Jugendliche dirfen grundsatzlich nicht mehr als acht Stunden taglich und 40 Stunden
in der Woche arbeiten (vgl. JArbSchG § 8 Dauer der Arbeitszeif). Bist du im Schichtdienst
tatig, darf die Schichtzeit bis zu zehn Stunden betragen (vgl. JArbSchG § 12 Schichtzeit).

Als Jugendlicher darfst du maximal von 6 bis 23 Uhr arbeiten. Kbnnen zum Beispiel
verkehrstechnische Wartezeiten vermieden werden, darfst du sogar bis 23:30 Uhr
arbeiten (JArbSchG § 14 Abs. 2.1, Abs. 5 Nachtruhe). Nach Beendigung deines Diens-
tes mussen dir mindestens zwoélf Stunden ununterbrochene Freizeit gewdhrleistet
werden. Erst danach darfst du wieder arbeiten. Nach einem Spdatdienst, der zum
Beispiel um 22 Uhr endet, darfst du erst wieder frUhestens um 10 Uhr deine Arbeit
aufnehmen (JArbSchG § 13 Tagliche Freizeit).

Auch an Wochenenden darf dich dein Arbeitgeber zum Dienst einplanen. Allerdings
sollen dir gesetzlich pro Monat mindestens zwei freie Samstage zur Verfigung
gestellt werden. Mindestens zwei Sonnfage mussen beschdftigungsfrei bleiben (vgl.
JArbSchG § 16 Abs. 2 Samstagsruhe, § 17 Abs. 2 Sonntagsruhe).

Als Jugendiicher darfst du in zwei Kalenderwochen (Montag bis Sonntag) maximal zehn
Tage am Stick arbeiten, da dir pro Woche mindestens zwei volle Tage, sprich 48 Stun-
den, Erholungszeit zustehen (JArbSchG §15 Funf-Tage-Woche). Verteilt dein Arbeitgeber
die beiden freien Tage auf den Montag und Dienstag der ersten Woche und den
Samstag und Sonntag der zweiten Woche, so kommt es zu zehn Diensten am Stick.

Und wenn du in die Pflegeschule musst ...

Wenn du am ndchsten Tag Unterricht an der Pflegeschule hast, die vor 9 Uhr beginnt,
dann darfst du am Vortag nicht Idnger als bis 20 Uhr beschaftigt werden (JArbSchG § 14
Nachtruhe). An Prifungstagen und am Tag vor deinen schriftlichen Abschlussprifungen
darfst du gesetzlich nicht arbeiten (JArbSchG § 10 Abs. 11 Prifungen).

Was gilt im Notfall?

Im Notfall ist allerdings auch diese Regelung hinfdllig, dann musst du arbeiten, auch
wenn du noch keine 18 bist (§ 21, JArbSchG). Notfdlle sind zum Beispiel Naturkata-
strophen, Terror-Angriffe und (humanitdre) Krisen (§ 14, ArbZG). Keine Sorge: Wenn
die Arbeitslast zu groB oder das Personal zu wenig ist, ist das eine organisatorische
Angelegenheit der Leitungen und keine Grundlage fir den Notfall-Paragrafen!

Das gilt fir Erwachsene

Grundsdatzlich gilt fUr alle Bundesbirger/innen: Die t&gliche Arbeitszeit darf eine
L&dnge von acht Stunden nicht Uberschreiten. Die Arbeitszeit kann aber auf zehn
Stunden ausgeweitet werden, unfer der Bedingung, dass die reguldre Arbeitszeit bei
acht Stunden bleibt und sich innerhalb von sechs Monaten acht Stunden pro Werk-
tag errechnen lassen. Nachtzeit ist vor dem Gesetz die Zeit zwischen 23 und 6 Uhr,
von Nachtarbeit spricht man ab einer abgeleisteten Zeit von mindestens zwei Stun-
den (vgl. ArbZG § 2 Abs. 3, 4 Begriffsbestimmungen). Tarifvertrdge und Arbeitsvertdge
kénnen gunstigere Regelungen haben (zum Beispiel im TVAD 21 bis 6 Uhr).

Manche Arbeitgeber bieten Zwdlf-Stunden-Dienste an. Diese Abweichung erméglicht
§7 des ArbZG - abweichende Regelungen. Dort steht, dass in einem Tarifvertrag
beziehungsweise aufgrund eines Tarifvertrags in einer Betriebs- oder Dienstvereinba-
rung abweichende Regelungen getroffen werden kénnen. Kommt es zu akuten Not-
fallsituationen, terroristischen Angriffen oder Naturkatastrophen, so kann diese Arbeits-
zeit auch ausgedehnt werden (vgl. ArbZG § 14 Abs. 1, 2.2 AuBergewohnliche Fdlle).

Mindestens 15 Sonntage frei

Als Arbeitnehmer/in in der Pflege darfst du grundsatzlich an Wochenenden, vor
allem an Sonn- und Feiertagen, beschdaftigt werden (vgl. ArbZG § 10 Abs. 1.3 Sonn-
und Feiertagsbeschaftigung), musst jedoch auf das ganze Jahr gerechnet mindestens
15 Sonntage frei haben und innerhalb von zwei Wochen einen Ersatzruhetag for
den gearbeiteten Sonn- oder Feiertag bekommen (vgl. ArbZG § 11 Ausgleich fur
Sonn- und Feiertagsbeschdaftigung).



Zwischen zwei Diensten muUssen
mindestens elf Stunden Ruhezeit
liegen (vgl. ArbZG §5 Abs.2 Ru-
hezeit). Die Dauer der Ruhezeit
kann in Krankenhdusern und an-
deren Einrichfungen zur Be-
handlung, Pflege und Betreuung
von Personen um eine Stunde
auf zehn verkirzt werden, wenn
ein Ausgleich innerhalb eines Ka-
lendermonats erfolgt. Das bedeu-
tet, wenn du von einem Spdt-
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Bei Erwachsenen darf die tdgliche Arbeitszeit
acht Stunden nicht Uberschreiten. Sie kann
auf zehn Stunden dausgeweitet werden,
wenn sich in sechs Monaten durch- ;
schnittlich acht Stunden pro Werk-

tag errechnen.

dienst, der um 22 Uhr endet,

nach Hause gehst, darfst du

frUhestens gegen 8 Uhr am

Folgetag wieder arbeiten.

Handelt es sich bei deinem ndchsten Dienst um eine Rufbereitschaft (gilt erst nach
der Ausbildung), dann darf diese Ruhezeit auf die Hdlfte, also funf Stunden, ge-
kurzt werden (vgl. ArbZG § 5 Abs. 3 Ruhezeit).

Die wochentliche Hochstarbeitszeit liegt bei 48 Stunden (vgl. ArbZG § 14 Abs. 3
AuBergewohnliche Falle). Allerdings handelt es sich hier um einen Durchschnittswert
auf sechs Monate gerechnet. Du kannst also schon in einer Woche mal 60 Stun-
den arbeiten, wenn du aber in der darauffolgenden nur 30 oder 35 arbeitest und
das so wieder kompensierst. Das kommt in der Pflege schnell zusammen. Wenn
du beispielsweise von Montag bis Sonntag Dienst hast, arbeitest du an sieben
Tagen 7,7 Stunden. Das sind insgesamt 53,9 Stunden.

Maximal zwolf Tage am Stick

Am Stuck darfst du Ubrigens maximal zwdlf Tage arbeiten. Das hat der Europd-
ische Gerichtshof (EUGH) in Auslegung der EU-Arbeitszeitrichtlinie 2003/88/EG am
9. November 2017 so entschieden. Mit dem § 7 Arbeitszeitgesetz werden aber
auch hier abweichende Regelungen in Tarifvertdgen zugelassen.

Die Arbeitgeber sind zudem verpflichtet, alle Zeiten, die du zusdtzlich in deiner
Einrichtung verbracht hast, aufzuzeichnen. Uberstunden und Mehrarbeit missen
protokolliert und erfasst werden (vgl. ArbZG § 16 Abs. 2).

Mal durchatmen: die Pausenregelung

Abhdngig von deiner téglichen Arbeitszeit stehen dir als Jugendlichem/r unter 18
Jahren unterschiedlich lange Pausen zur Verfugung. Unter 4,5 Stunden musst du keine
Pausen machen, zwischen 4,5 und sechs Stunden mindestens 30 Minuten. Und wenn
du langer als sechs Stunden arbeitest, dann stehen dir mindestens 60 Minuten zu. Die
Pausen dirfen auch aufgeteilt werden, die einzelnen Abschnitte missen mindestens
15 Minuten lang sein (vgl. JArbSchG § 11 Ruhepausen).

Das bedeutet:

= Arbeit < 4,5 Stunden = keine Pause
= Arbeit = 4,5 - 6 Stunden = 30 Minuten Pause
= Arbeit > 6 Stunden = 60 Minuten Pause

Diese gesetzliche Regelung bedeutet zudem fir dich als Arbeithehmer/in, dass du deine
Pause als Unferbrechung der Arbeitszeit nehmen musst. Rechtlich ist es nicht erlaubt,
spdter zu kommen oder frlher zu gehen und dafir auf die Pause zu verzichten.

Und das gilt fir Erwachsene

Laut dem Arbeitszeitgesetz hdngt dein Pausenanspruch als Erwachsener von der
Lange deiner taglichen Arbeitszeit ab. Unter sechs Stunden steht dir gesetzlich keine
Ruhepause zu. Uber sechs Stunden muss dir eine Pause von mindestens 30 Minuten
gewdhrt werden. Bei einer Arbeitszeit von mehr als neun Stunden stehen dir minde-
stens 45 Minuten zu. Die Pausen dirfen auch
aufgeteilt werden, die einzelnen Abschnitte
muUssen hier mindestens eine Lange von
15 Minuten aufweisen (vgl. ArbZG § 4 ° )
Ruhepausen). Erwachsene haben 30
Das bedeutet: 601;?::::". P:i:s;‘::sgei"ﬂ:?‘zlb
30 Minuten Icinger im Betrieb bleiben.

Die Pause kann in Kurzpausen vom min-

destens 15 Minuten aufgeteilt werden.

= Arbeit < 6 Stunden =
keine Pause

= Arbeit > 6 Stunden =
Mindestens 30 Minuten

+ Arbeit > 9 Stunden - -
Mindestens 45 Minuten

Pausen werden im Voraus vom

Auch hier gilt wieder die Ausnah- Arbeitgeber festgelegt.

meregelung von § 7 Arbeitszeit-
gesetz.



12 Geh auf Nummer sicher - Deine Rechte in der Ausbildung

Diese gesetzliche Regelung bedeutet zudem fir dich als Arbeithnehmer/in, dass du
deine Pause innerhalb der Arbeitszeit nehmen musst. Rechtlich ist es nicht erlaubt,
spdter zu kommen oder friher zu gehen und dafir keine Pause zu machen.

Die Pause muss laut § 4 ArbZG und Urteil des Bundesarbeitsgerichtes (BAG) vom
25. Februar 2015, AZR 642/13, im Voraus vom Arbeitgeber festgelegt werden.
Das gilt fir Jugendliche und Erwachsene.

Ab in den Urlaub

Das Bundesurlaubsgesetz (BUrlG) und das Jugendarbeitschutzgesetz (JArbSchG)
regeln den gesetzlichen Mindesturlaub. Der Urlaubsanspruch in Tarifvertrégen und
Arbeitsvertrdgen liegt oft Uber dem gesetzlichen Mindesturlaub. Auch werden in
Tarifvertrdgen meist Zusatzurlaubstage fur Schichtarbeit und Nachtarbeit gewdhrt.

Als Jugendliche/r stehen dir deutlich mehr Urlaubstage zur Verfiigung.
Bist du zu Beginn des Beschéftigungsjahres

=» unter 16, stehen dir mindestens 30,
=» unter 17, stehen dir mindestens 27,
= unter 18, stehen dir mindestens 25 Werktage zur Verfugung (vgl. § 19 JArbSchG).

Allerdings qilt hier zu beachten, dass auch der Samstag ein Werktag ist und
daher mit einer 6-Tage- anstatt einer 5-Tage-Woche gerechnet wird. 30 Werkta-
ge Urlaub entsprechen demnach finf Wochen Urlaub. 27 Werktage Urlaub ent-
sprechen vier Wochen und drei Werktage, 25 Werktage Urlaub vier Wochen und
einen Werktag.

Wenn du schon 18 bist

Pro Jahr hast du laut § 3 des Bundesurlaubsgesezues (BUrIG) mindestens 24 Werk-
tage, also vier Wochen, Urlaub. Auch hier ist ein Samstag ein Werktag. Die aller-
meisten Arbeithehmer/innen arbeiten in einer 5-Tage-Woche.

Deswegen ergibt sich folgende Formel:

destens zwei Tage pro Monat (vgl. BUrIG § 5 Teilurlaub). Wenn du das ganze Jahr
schon beschdaftigt warst und in der zweiten Jahreshdilfte kindigst, steht dir der volle
Urlaub zu. Kann der Urlaub nach einer Kindigung nicht mehr gewdhrt werden, so
ist er auszubezahlen (vgl. BUrlG § 7 Abs. 4 Abgeltung des Urlaubs).

Urlaub muss immer im Kalenderjahr (= Urlaubsjahr) genommen werden. Wenn du den
Urlaub nicht im laufenden Urlaubsjahr nehmen konntest, weil du zum Beispiel noch
in der Einarbeitung warst oder im Urlaub krank gewesen bist, musst du einen Antrag
auf Ubertragung des Urlaubs in das néchste Kalenderjahr stellen und den Resturlaub
dann innerhalb der ersten drei Kalendermonate des Folgejahres nehmen (vgl. BUr-
IG § 7 Abs. 3 Ubertragbarkeit).

Wann du den Urlaub nimmst, musst du einvernehmlich mit deinem Arbeitgeber ab-
sprechen. Da bei der Beantragung des Urlaubs auch die Belange deiner Kollegen/
innen bericksichtigt und die Versorgung der Patienten/innen und Bewohner/innen
sichergestellt werden mussen, gibt es in der Regel am Jahresende des Vorjahres oder
zu Beginn des neuen Jahres eine Urlaubsplanung fUr die ganze Statfion, den Pflege-
dienst oder Wohnbereich.

In jedem Fall musst du den Urlaub vor Anfritt von deinem Arbeitgeber genehmigen
lassen und darfst dich nicht selbst beurlauben.

Noch mehr Urlaub?!

Auszubildende und Arbeitnehmer/innen, die einem Tarifvertrag unterliegen, haben
deutlich mehr Urlaub. Zum Beispiel gibt es im TVSD sowie in den Richtlinien fir
Arbeitsvertrage in den Einrichtungen (AVR) der Caritas und Diakonie unabhdngig
vom Lebensalter 30 Urlaubstage in der 5-Tage-Woche.

UBRIGENS:

Die Bundesregierung hat im Sommer 2020 fur Beschdf-
tigte in der Pflege mit der vierten Pflegearbeitsbedin- ° °
gungenverordnung (4. PflegeArbbV) festgelegt, dass

Jugendliche haben

Beschdftigte in stationdren und ambulanten Pfle- je nach Alter einen ge-
geeinrichtungen mit einer 5-Tage-Woche pro Jahr setzlichen Urlaubsanspruch
funf zusatzliche Urlaubsstage bekommen. 2021 von bis zu 30 Werktagen, Er-

24 Urlaubstage bei sechs Werktagen, 20 Urlaubstage bei fUnf Werktagen
wach,
Diese 20 Urlaubstage sind der gesetzliche Mindestanspruch an Urlaub, die jedem/r und 2022 steigt der Anspruch auf sechs Tage. sene nur 24 Werktage.
Arbeitnehmer/in in Deutschland zur Verfigung stehen. -5
Diese Regelung gilt aber nicht fir Auszubil-

dende und auch nicht fur Beschdftigte in Der Arbeitgeber muss ihn vor

Wenn du in der ersten Jahreshdlfte eines Jahres gekindigt hast, hast du Anspruch auf
Antritt genehmigen.

Teilurlaub. Pro Monat bekommst du dann ein Zwolftel des Jahresurlaubs, also min- Krankenhdusern.




Ich bin krank - was jetzt?

Du musst dich sofort bei deinem Arbeitgeber telefonisch krank melden, deiner Ein-
satzsstelle und deiner Pflegeschule Bescheid geben. Grundsatzlich gilt: Bist du langer
als drei Tage krank, musst du spdtestens am vierten Tag eine Arbeitsunfdhigkeitsbe-
scheinigung (AU) vom Arzt/von der Arztin vorlegen (vgl. EntgFG § 5 Abs.1 Anzeige-
und Nachweispflichten). Arbeitgeber durfen diese Regel aber strenger gestalten und
auch bereits ab dem ersten Krankheitstag eine AU verlangen. Tust du das nicht, kann
der Arbeitgeber die Lohnfortzahlung verweigern, bis die AU vorgelegt wird.

Im Krankheitsfall hast du als Arbeitnehmer/in fir bis zu sechs Wochen Anspruch auf
Lohnfortzahlung. Allerdings musst du bereits ein mindestens vierwdchig bestehendes
Arbeitsverhdltnis haben (vgl. EngtFG § 3 Abs. 1, 3 Anspruch auf Entgeltfortzahlung
bei Krankheitsfall). Auch im Falle einer Organ- oder Stammzellspende gilt dieser
Anspruch auf Lohnfortzahlung (vgl. EntgFG § 3a). Die Lohnfortzahlung hat der H6-
he des bisher gezahlten Entgelts zu entsprechen (vgl. EntgFG § 4 Hohe des fortzu-
zahlenden Arbeitsentgelts). Auch hast du ein Recht auf die Auszahlung deiner
Schichtzulagen. Das hat das Bundesarbeitsgericht (BAG) mit der Begrindung ent-
schieden, dass die Schicht angetreten worden ware, warst du als Betroffener nicht
erkrankt (vgl. BAG 10 AZR 58/09, 10 AZR 152/09). Das heiBt, dass du durch Krankheit
weder Minusstunden noch Uberstunden ansammeln kannst.

Bist du I&nger als sechs Wochen krank und gesetzlich versichert (vgl. SGB § 5 Versi-
cherungspflicht), so hast du einen Anspruch auf Krankengeld und musst es bei deiner
Krankenkasse beantragen. Dieses hat mindestens 70 Prozent deines bisherigen Brut-
tolohns zu entsprechen und hochstens 90 Prozent deines Nettoeinkommens (vgl.
SGBYV § 47 Abs. 1 Hohe und Berechnung des Krankengeldes). Der Anspruch besteht
fUr héchstens 78 Wochen, also eineinhalb Jahre in einem Zeitraum von maximal drei
Jahren (vgl. SGBV § 48 Dauer des Krankengeldes).

Ubrigens: Auch vom Krankengeld werden noch die Rentenversicherung, die
Arbeitslosenversicherung und die Pflegeversicherung abgezogen. Jedoch ist das
Krankengeld steuerfrei. Nach Ablauf der 78 Wochen kannst du entweder einen Antrag
auf Erwerbsminderungsrente stellen oder Arbeitslosengeld | beantragen (vgl.
SGB Il § 145 Minderung der Leistungsfdhigkeit).

Wahrend deiner Ausbildung zur Pflegefachfrau/-mann darfst du laut § 13 Pflegebe-
rufegesetz nur maximal zehn Prozent der theoretfischen (= 210 Stunden) und zehn
Prozent (= 250 Stunden) der praktischen Ausbildungszeit krank sein, damit du zur
Prufung zugelassen wirst. Bist du langer krank, musst du unbedingt mit deiner Pfle-

geschule und deinem Ausbildungsbetrieb sprechen. Bist du gezwungen, wegen
Krankheit ein Ausbildungsjahr zu wiederholen, muss die Ausbildung trotzdem spéte-
stens fUnf Jahre nach ihrem Beginn abgeschlossen sein (§ 6 Pflegeberufsgesetz).

Im Urlaub krank - und was nun?

Solltest du wdhrend deines Urlaubs erkranken, so ist es wichtig, dass du sofort
deinen Arbeitgeber und als Auszubildende/r auch deine Pflegeschule informierst.
AuBerdem musst du dir von einem Arzt/ einer Arztin eine Arbeitsunf&higkeitsbe-
scheinigung (AU) holen (Krankschreibung) und diese so schnell wie moglich bei
deinem Arbeitgeber abgeben. Das gilt auch, wenn du im Ausland Urlaub machst.
Denn grundsatzlich gilt: Ein Krankheitstag ist kein

Urlaubstag!

Wirst du wdhrend deines Urlaubs krank o o
und legst die Krankschreibung vor, wer- Melde dich sofort tele-
dgn diese Tage als Krankheitstage und g ef;’::s:gni?i deinem Arbeit-
nicht als Urlaubstage berechnet. Du

bekommst die Urlaubstage, an denen -

du krank warst wieder gut geschrie-

ben (vgl. BUrIG § 9 Erkrankung wah- Du hast sechs Wochen Anspruch auf Entgelt-

rend des Urlaubs) fortzahlung. Bist du Itinger krank, erhalst
’ du von der Krankenkasse Krankengeld.

Bist du noch in Ausbildung musst du
die zehn Prozent Fehlzeitenrege-

lung des Pflegeberufsgesetzes
beachten!

Die wichtigsten Gesetze:

Die wichtigsten Gesetze sind das Jugendarbeitsschutzgesetz (JArbSchG), das Arbeitszeitgesetz (ArbZG),
das Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG), das Bundesurlaubsgesetz (BUrG), as Entgeltfortzahlungsgesetz (EnfgFG)
sowie das Sozialgesetzbuch V (SGB V). Sie sind im Netz abrufoar: http//www.gesetze-im-internetde

Zum Nachlesen:

- https://oeffentlicher-dienstinfo/tvoed/vka/urlaub.html

-+ https://karriere.diakonie.de/fileadmin/user_upload/Diakonie/Karriereportal/PDFs/AVR.DD_
STAND _1._ November 2017 pdf

=+ htfps://aworheinland.de/site/verguetung-in-den-pflegeberufen/
» https://www.arbeitsrechte.de/schichtzulage/#Schichtzulage_bei_Krankheit
=+ hitp;//jurisbundesarbeitsgerichtde/cgi-bin/rechtsprechung/documentpy?Gericht=bag&Art=pm&nr=16297

+ hftps://www.bundesregierung.de/breg-de/aktuelles/mindestloehne-in-der-pflege-1716736



Einspringen im Frei und Mehrarbeit nicht unter 18 Jahren

Rechtliche Grundlagen und Hirden

Als Auszubildende/r hast du die gleichen Rechte und Pflichten wie alle anderen
Arbeitnehmer/innen auch. Grundlage ist der Arbeitsvertrag, den du zu Beginn
deiner Ausbildung bzw. deines Arbeitsverhdltnisses eingehst. Damit verpflichtest du
dich zur Schichtarbeit, Arbeit an Sonn- und Feiertagen, zu Uberstunden und
Mehrarbeit sowie gegebenenfalls nach der Ausbildung auch zu Bereitschaftsdienst
oder Rufbereitschaft.

Ist for mich als Auszubildende/r auch der Dienstplan verbindlich?
Der Dienstplan regelt die konkrete Verteilung der im Arbeitsvertrag vereinbarten
Arbeitszeit, ist fUr alle verbindlich und gilt damit auch fir Auszubildende. Im Falle
einer notwendigen Anderung muss der Arbeitgeber allerdings auf die Belange des/
der Arbeitnehmers/in Rucksicht nehmen (Arbeitsgericht Berlin 05.10.2012 - 28 Ca 10243/12;
Urteil Arbeitsgericht Frankfurt/Main 1210.2005 - 22 Ca 3276/05). Demnach sind Dienst-
plandnderungen mindestens vier Tage vorab anzukindigen. Das heiBt konkret: Wenn
sich der Dienstplan nachtrdglich énderf, missen die Mitarbeiter/innen rechtzeitig in-
formiert werden. Wenn Mitarbeiter/innen Dienst tauschen wollen, missen sie dazu die
Erlaubnis des Arbeitgebers einholen.

Was darf ich? Was darf ich nicht?

In der praktischen Ausbildung darfst du nur die Aufgaben erledigen, die dem Aus-
bildungsstand entsprechen. Es diurfen dir keine Tatigkeiten Ubertragen werden, die
nicht dem Ausbildungszweck dienen. Von der praktischen Ausbildung mussen nur zehn
Prozent in Praxisanleitung geschehen: Praxisanleiter/innen sind speziell geschulte
Fachkrafte, die Schilerinnen und Schiler schrittweise an die Aufgaben heranfOhren
(§18 PfIBG). Nach der Ausbildung sind deine Aufgaben im Arbeitsvertrag geregelt.

Muss ich, soll ich? Einspringen im Frei - nicht unter 18!

Da ein/e Auszubildende/r alle Rechte und Pflichten eines/r Arbeitnehmers/in hat, kommen
damit auch das Arbeiftszeitgesetz und gegebenenfalls die Regelungen aus einem Tarif-
vertrag und aus dem Arbeitsvertrag zur Anwendung. Da die Verpflichtung zur Mehrarbeit
rechtlich und vertraglich zuléssig ist, kannst du sowohl als Auszubildende/r als auch als
Mitarbeiter/in zu Mehrarbeit und damit auch zum Einspringen verpflichtet werden. Anders

ist es, wenn du unter 18 Jahre dlt bist. Hier greift ndmlich das Jugendarbeitsschutzgesetz.
Gemdb § 21 JArbSchG dirfen Jugendliche nur bei ,vorUbergehenden und unaufschieb-
baren Arbeiten in Notféllen, soweit erwachsene Beschaftigte nicht zur Verfigung stehen”,
Mehrarbeit beziehungsweise Uberstunden leisten. Diese dirfen dann nicht ausbezahlt
werden, sondern sind innerhalb der n&chsten drei Wochen in Freizeit auszugleichen.

Aufgaben des Schicht- und Dienstplans

Dienstpldne legen die Verteilung der arbeitsvertraglich vereinbarten Arbeitszeit auf
die Wochentage fest. Sie werden in der Regel im Voraus fUr einen Kalendermonat
erstellt und mussen dokumentenecht sein (es darf nichfs mit Bleistift eingetragen, kein
Tipex verwendet und nichts Uberklebt werden). Sie sind ein zentrales Instrument zur
Planung der abzudeckenden Schichten in der Pflege. Er soll sicherstellen, dass eine
kontinuierliche Versorgung der Patienten/innen und Bewohner/innen gewdhrleistet ist.
Er dient als wichtiges Werkzeug der Qualitatssicherung.

Der Dienstplan wird fUr gewdhnlich von der Stationsleitung/Wohnbereichsleitung oder der
verantwortlichen Pflegefachkraft des ambulanten Pflegedienstes erstellf, gegebenenfalls
dem Betriebsrat zur Genehmigung vorgelegt und je nach betrieblicher Regelung von der
Pflegedienstleitung per Unterschrift in Kraft gesetzt. Erst dann kann er an die einzelnen
Mitarbeiter/innen ausgehdndigt werden. Anderungen sind im Nachhinein nur im Einver-
nehmen mit den Mitarbeitern/innen und mit Zustimmung des Betriebsrates méglich.

Das muss im Dienstplan stehen

- Arbeitgeber und Arbeitsstelle

= GUltigkeitszeitraum (zum Beispiel 1. bis 31. Oktober 2020)

=» Vor- und Nachnamen sowie Qualifikation der Mitarbeiter/innen

- Arbeitsvertraglich geschuldete Sollarbeitszeit und geplante Sollarbeitszeit der
jeweiligen Mitarbeiter/innen

- Bei Arbeitszeitkonten Ubertragene Plus- oder Minusstunden aus dem Vormonat

=» Geplante Pausenzeiten

= Dienstart pro Mitarbeiter/in und Tag

= Legende fUr Dienstzeiten (zu Beispiel F = FrUhdienst von 6 bis 14:30 Uhr)

= Zusatzaufgaben wie Rufbereitschaft, Praxisanleitung

-» Bereits bekannte Freistellungen, zum Beispiel durch Urlaub, Krankheit, Fortbildung,
Freizeitaugleich fir Sonn- und Feiertagsarbeit, Mehrarbeit

= Erstellungsdatum

=» Unferschrift der verantwortlichen Person

-



Formvorschriften des Dienstplans

Der Dienstplan ist ein Dokument. Er ist erst mit dem Datum des Inkraftsetzens und
der Unterschrift der verantwortlichen Leitungsperson giltig. Anderungen des Dienst-
planes mussen so eingetragen werden, dass die urspringliche Planung noch ersicht-
lich ist. Da es auch noch eine Anderung der Anderung geben kann, hat der Dienst-
plan immer drei Zeilen pro Mitarbeiter/in.

Am Monatsende werden die tatsdchlich geleisteten Stunden (Ist-Stunden) mit den
Soll-Stunden abgeglichen und daraus die Plus- bzw. Minusstunden fir den Ubertrag

auf den ndchsten Monat errechnet.

Auch Zeitzuschlage fur Sonn- und Feiertagsarbeit oder Nachtdienst- und Schichtzu-
lagen werden aus den laut Dienstplan tatsdchlich geleisteten Stunden berechnet.

Rechtliche Rahmenbedingungen des Dienstplans:

Offentlich-rechtliche: Privatrechtliche:
Arbeitszeitgesetz Tarifvertrdge
Jugendschutz Betriebs- und Dienstvereinbarungen
Mutterschutz Arbeitsvertrage

Da der Dienstplan ein Dokument ist, indem personenbezogene Datfen verarbeitet
werden, unterliegt er dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). Das bedeutet, dass
eine Offentliche Auslegung des Dokuments nicht zuld@ssig ist. Innerhalb des Teams
mUssen alle Kollegen/innen zustimmen, damit alle den gesamten Dienstplan einsehen
beziehungsweise ihn ausdrucken oder kopieren durfen.

Im Dienstplan ist die
Verteilung einer Arbeitszeit aquf
cfle einzelne Tage fir dich und
deinen Arbeitgeber verbindlich geregelt.
Wenn du oder dein Arbeitgeber den Diens;f-
Plan é&ndern wollt, geht das

nur, we i
beide damit einverstanden seid o

Da die Verpflichtung zur Mehrarbeit
u!':d vertraglich zuldissig ist, kannst d
in der Ausbildung zy Mehrarbeit und da-
mit auch zum Einspringen verpflichtet
werden. Das gilt nicht, wenn du
unter 18 Jahre alt bist.

rechtlich
U auch

Die wichtigsten Gesetze:

=+ htfps://www.ppm-online.org/dienstplan-fuer-den-pflegealltag/
» htfps://www.dmrz.de/wissen/lexikon/was-ist-ein-dienstplan-fuer-die-pflege

=+ hftps://www.rechtslupe.de/arbeitsrecht/rechtliche-grundlagen-bei-der-erstellung-von-dienst-
plaenen-3192826

» htfps://www.ppm-online.org/dienstplan-fuer-den-pflegeallfag/#:~:text=Sorgen%20Sie %20f% C3%B-
Cr%20eine%20rechtzeitige%20Freigabe%20des%20Dienstplans&text=2%20Teil%2D%2zeit%2D %20
und%20Befristungsgesetz, Wochen%20vor%20Inkrafttreten%20ausgeh%C3%A4ngt%20wird

-+ https://static.onleihe. de/content/schluetersche/20150708/978-3-8426-8604-5/v978-3-8426-8604-5 pdf



So arbeiten Arzte/innen und Pflegende zusammen

Frage? Wer hat welche Aufgaben und wer haftet im Schadensfall?
Antwort: Jeder haftet fir sein Tun!

Dieser Grundsatz gilt auch fUr dich. Das bedeutet konkret: Wenn zum Beispiel der Arzt/
die Arztin etwas anordnet, haftet er/sie zwar fir die Richtigkeit der Anordnung. Wer die
Aufgabe ausfuhrt, haftet aber dafir, dass diese richtig und korrekt erledigt wird.

Und das ist der rechtliche Rahmen: Jede/r Arbeitnehmer/in ist verpflichtet, seine oder
ihre arbeitsvertraglich vereinbarten Pflichten zu erfUllen. Ist im Arbeits- oder Ausbildungs-
vertrag nichts n&her geregelt, ergeben sich diese Pflichten zum Beispiel aus dem Be-
rufsbild und der Aufgaben- beziehungsweise Stellenbeschreibung. In der Ausbildung zur
Pflegefachfrau/-mann sind im Pflegeberufegesetz unter § 5Abs. 3 Ausbildungsziel die
Berufsaufgaben genannt. So stehen unter Absatz 3, Nummer1 die Aufgaben, fir deren
selbstdndige Durchfihrung ausgebildet wird. Nummer zwei besagt, dass drztlich ange-
ordnefe MaBnahmen eigenstdndig durchzufihren sind, insbesondere Manahmen der
medizinischen Diagnostik, Therapie oder Rehabilitation. Nummer 4 regelt die Zusammen-
arbeit mit anderen Berufsgruppen: Demnach sei ,inferdisziplindr mit anderen Berufs-
gruppen fachlich zu kommunizieren und effektiv zusammenzuarbeiten und dabei indi-
viduelle, multidisziplindre und berufsibergreifende Lésungen bei Krankheitsbefunden und
Pflegebedurftigkeit zu entwickeln sowie teamorientiert umzusetzen”.

So funktioniert die Zusammenarbeit

Der Arzt /die Arztin hat fir die medizinische Diagnostik, Therapie oder
Rehabilitation die Anordnungsverantwortung. Er/sie entscheidet,

=» welche die richtige Behandlung seiner/ihrer Patienten/innen ist,

= ob er/sie die MaBnahme selbst ausfihren muss, weil sie nach drztlichem Standesrecht
nicht delegierbar ist oder weil es zu Komplikationen kommen kénnte, die ein so-
fortiges drztliches Handeln notwendig machen oder

- ob er/sie diese an jemanden, der kein/e Arzt/Arztin ist, Ubertragen darf

Ubertragt der Arzt/die Arztin die Aufgabe, muss er/sie sich vorher vergewissern, dass
die Person, die dafir alle notwendigen Kenntnisse und F&higkeiten hat, entweder
durch Ausbildung oder durch Einarbeitung und Anleitung.

du dafir in Theorie und Praxis qualifiziert und auch im Moment in der Lage bist,
diese Aufgabe sach- und fachkundig auszufihren,

du die mogliche Komplikationen oder Konfraindikationen erkennst,

die bendtigten Materialien und Ressourcen ausreichend vorhanden sind und

es der Gesundheitszustand der Patienten/innen und Bewohner/innen zul@sst, dass
ein/e Pflegefachfrau/ -mann oder Auszubildende/r die Aufgabe Ubernimmt oder
mit Komplikationen zu rechnen ist, die das sofortige Einschreiten eines Arztes/einer
Arztin notwendig machen kénnen.

Auch wenn nur einer dieser Faktoren nicht erfullt ist, kannst du die Aufgabe verweigern.
Du solltest den/die zusténdige/n Arzt/Arztin und Vorgesetzte jedoch sofort informieren.
Wenn dlle Faktoren erfullt sind, musst du die Aufgabe sach- und fachkundig unter Wah-
rung der Sorgfaltspflichten erledigen und sie dokumentieren. Auch Besonderheiten und
Auffélligkeiten musst du notieren und an den/die behandelnde/n Arzt/Arztin weitergeben.
Je hoher die Qualifikation der Pflegenden, umso komplexer durfen die ihr Uberfragenen
Aufgaben sein und umso geringer ist die Uberwachungspflicht des Arztes.

REMONSTRATIONSPFLICHT: Bestehen begrindete Zweifel an der Richtigkeit einer
Anordnung, missen diese Zweifel der/dem Anordnenden

gegenUber mitgeteilt werden. Bleibt er/sie bei der

Anordnung und bestehen die begrindeten Zwei- M) Y

fel weiter, sind die Vorgesetzten zu informieren. _ Wenn der Arzt / die

Diese entscheiden dann, wie weiter zu ver- Arztin etwas anordnet, haftet
fahren ist. Arzte/innen haben zwar eine so er/sie fr die Richtigkeit der Anord-
genannte Therapiefreiheit. Dennoch durfen d:;::_g d‘;’: :i’iie Aufgabe ausfihrt, haftet
Pflegende keine Anordnungen befolgen, ’ ese korrekt erledigt wird.
die Patienten/innen und Bewohner/innen -

ganz offensichtlich schédigen wirden.

Wenn du nicht in der Lage bist, kannst
du die :Anordnung ablehnen, musst
aber Arzte/innen und Vorgesetzte
sofort informieren (Remons-

trationspflicht).

Zum Nachlesen:

https://www.thieme.de/statics/dokumente/
thieme/final/de/dokumente/tw_pflegepaedagogik/7-5-1-Weisungsrecht-und-Delegation.pdf

Hell, W.: Alles Wissenswerte Uber Staat, Burger, Recht, 7. Auflage, Thieme Verlag, Stuttgart 2013
Mein Recht auf Frei, eine Broschire des Deutschen Berufsverbands fur Pflegeberufe (2016):
https://www.dbfk.de/de/veroeffentlichungen/Downloads.php




Das musst du beachten, dann bist du sicher!

Was kann ich tun, wenn ich meine Aufgaben nicht mehr sorgfdltig erledigen kann,
weil die Schicht unterbesetzt ist? Wenn die pflegebedirftigen Menschen nicht mehr
sicher versorgt werden kénnen, weil Kollegen/innen fehlen? Wenn es gefdhrlich wird?

Verschaffe dir hier einen Uberblick zur Rechtslage: Die Krankenhéuser und Pflegeein-
richtungen verpflichten sich nach § 630a Birgerliches Gesetzbuch (BGB), die verspro-
chenen Behandlung nach den zum Zeitpunkt der Behandlung bestehenden, allgemein
anerkannten fachlichen Standards auszufihren. Jede/r Mitarbeiter/in wiederum ist
dazu verpflichtet, seine arbeitsvertraglichen Aufgaben sorgfdltig zu erledigen (§ 242
BGB - Leistung nach Treu und Glauben). Diese so genannte Treueverpflichtung bedeu-
tet aber auch, Schaden vom Arbeitgeber abzuwenden und auf Organisationsméngel
aufmerksam zu machen, die dazu fohren, dass die Aufgaben nicht oder nur mangel-
haft ausgefihrt werden konnten. Wer dieser Anzeigepflicht (Remonstrationspflicht)
schuldhaft nicht nachkommt, haftet unter Umsténden fir daraus entstehende Schéden.

Wenn Mitarbeiter/innen in so einer Situation, wie z. B. bei gef&hrlicher Pflege, eine Uber-
lastungs- oder Gefdhrdungsanzeige abgeben, verlagert sich im Schadensfall die Verant-
wortlichkeit als so genannte Organisationsverantwortung weitgehend auf den Arbeitgeber.

Wichtig! Mitarbeiter/innen haften immer fir ihr Tun. Sie kdnnen daher nie
die Verantwortung ablehnen, sondern missen schriftlich oder per Mail
deutlich machen, dass die Erfillung der Sorgfaltspflichten aufgrund der
Situation nicht ausreicht, um Schaden abzuwenden.

Auch hier gibt es eine gesetzliche Grundiage: § 823 BGB regelt die berufliche Haftung
und die Schadensersatzpflicht. Mitarbeiter/innen sind demnach dazu verpflichtet, auf
Mdangel hinzuweisen, auch wenn sie fUr diese nicht verantwortlich sind. Mitarbeiter/innen
mUssen laut §16 Arbeitsschutzgesetz dem Arbeitgeber sofort melden, wenn Sicherheit
und Gesundheift gefdhrdet sind. Und weil dein Arbeitgeber eine Firsorgepflicht gegenuber
Mitarbeitern/innen hat, muss er dafir sorgen, diese zu schitzen beziehungsweise Sicher-
heit und Gesundheit zu erhalten (vgl. §§ 3 und 4 Arbeitsschutzgesetz; § 618 BGB). Bei
Uberlastungsanzeigen muss dein Arbeitgeber die angezeigten Mdangel Uberprifen und
diese beheben. Tut er dies nicht, haftet er im Schadensfall aus eigenem Verschulden und
muss den Arbeithehmer gegeniber Dritten von der Haftung ggf vollstandig freistellen.

Wie wird eine Uberlastungsanzeige verfasst?

Die Uberlastungsanzeige ist kein festgeschriebener rechtlicher Begriff und deshalb
grundsatzlich formlos. Sie sollte aber schriftlich (gerne auch per Mail) erfolgen. Der/die
Mitarbeiter/in sollte die betreffende Situation mdglichst detailliert darstellen, aber un-
bedingt von emotionalen oder gar abwertenden Anmerkungen absehen. In dem
Schreiben sollten die Mitarbeiter/innen L&sungsvorschidge machen und Gesprdchsbe-
reitschaft signalisieren. Deshalb ist es ratsam, die Uberlastungsanzeige von einer neu-
tralen Person gegenlesen zu lassen. Krankenh&user und Pflegeheime haben oft sogar
Formulare, die mit den Betriebsrdten abgestimmt sind und verwendet werden sollen.

Wie verhalte ich mich als Auszubildende/r?

Du solltest unbedingt mit deine/m Pra-

xisanleiter/in und gegebenenfalls

mit deiner/m Vertrauenslehrer/

in aus deiner Pflegeschule L L

oder auch mit der Ausbil- verfr':;'\:::?l:h;ﬁedr B-ehdndlun.gs-
dungsvertretung reden Patienten/innen und Bewz':::r}?r:belfg‘eber,
und dir dort Rat und versorgen, nen sicher zy

Hilfe holen.

Dein Arbeitgeber muss auB
. erdem dafir sorgen, qll
notwendigen SchutzmaBnahmen fir Leben und rgest;ndh:if

der Mitarbeiter/innen zy ergreifen. Er hat eine Firsorgepflicht

G - . .
egeniber deinem Arbeitgeber hast du eine Treueverpflichfung

r/innen sind verpflichtet, Schaden vom

N und auf Organisationsmé
merksam zu machen (Remonsfraﬁonspflichf). et aut

Mit der Abgabe einer Uberlasfungs-
dungsanzelge verlagert sich im Schadensfall die
Verantwortlichkeit als so genannte Organisa-

ﬂonsveranfworlung weitgehend auf den
Arbeitgeber.

oder Gefé&hr-

https://www.pflegen-online.de/ueberlastungsanzeige-vorsicht-vor-diesen-5-fehlern
https://www.gesetze-im-internetde/arbschg/

Achtung - Risiko!, eine Broschire des Deutschen Berufsverbands fur Pflegeberufe (2019):
https://www.dbfk.de/de/veroeffentlichungen/Downloads.php




NEIN!

RUFBEREITSCHAFT

4

BEREITSCHAFTSDIENST

4

ARBEITSBEREITSCHAFT

Als Auszubildende
musst ihr noch keine Dien-
ste dieser Art machen, Wenn
-ihr aber nach ever Ausbildung
in einer Funkﬁonsabfeilung eines
Krankenhauses = zum Beispiel
Ambulanz, OP und Endoskopie -
oder in einem ambulanten
Pflegedienst arbeitet, sind
diese Dienstzeiten
Ublich.

Wichtige Infos zur Rufbereitschaft

Die Rufbereitschaft ist nur verpflichtend, wenn sie im Arbeits- oder Tarifvertrag ge-
regelt ist. Da sie arbeitsrechtlich als Ruhezeit bis zu einem Einsatz gilt, kann sie an
einen Arbeitstag anknUpfen ohne die zuldssige, maximale Arbeitszeit zu Uberschreiten.
Von Beginn eines Einsatzes bis zum Ende ist es dann Arbeitszeit. In dem Fall ist dies
rechtlich zuldssig, wenn die Arbeitszeit maximal die Hdlfte der Ruhezeit betrégt und
fur einen Freizeitausgleich gesorgt wird (vgl. ArbZG § 5 Abs. 3).

Wer seine Ruhezeit nach einem Arbeitstag wegen Rufbereitschaft un-
terbricht, hat einen Anspruch, die gesetzlichen zehn Stunden Ruhezeit
(Sonderregelung u.a. fur Krankenhéuser) voll anzuhéngen.

-+ Wenn es zu keinem Einsatz kommt, gibt es eine Vergitungspauschale. Die Hohe
der Pauschale ist in den Tarifvertrégen beziehungsweise in den Arbeitsvertrdgen
unterschiedlich geregelt.

-+ Wenn es zu einem Einsatz kommt, muss die Einsatzzeit zusatzlich zur Pauschale
wie normale Arbeitszeit vergutet werden.

Wichtige Infos zum Bereitschaftsdienst

Bereitschaftsdienst darf nur angeordnet werden, wenn er vertraglich vereinbart wurde.
Die Vergutung ist tariflich in der Regel je nachdem, wie viel Zeit beansprucht wurde,
in Stufen geregelt und fdllt meistens geringer aus als Vollarbeit. Gibt es keinen Tarifver-
trag, gilt die jeweilige Pflegemindestlohnverordnung (Stand 2020). Die Zeit des Bereit-
schaftsdienstes einschlieBlich der geleisteten Arbeit muss mit mindestens 40 Prozent als
Arbeitszeit bewertet und vergitet werden. Ab der 65. Stunde Bereitschaftsdienst im
Kalendermonat muss die Zeit voll mit dem Pflegemindestiohn vergitet werden.

Wichtige Infos zur Arbeitsbereitschaft

Die VergUtung ist meist verringert und tariflich geregelt.

Zum Nachlesen:

» https://www.arbeitszeit-klug-gestalten.de/alles-zu-arbeitszeitgestaltung/arbeitszeitrecht/rufbereit-
schaft-und-bereitschaftsdienst/

https://anwaltauskunftde/magazin/beruf/angestellt/rufoereitschaft-verg%C3%BCtung-und-ruhezeitenzfull=l
https://www.arbeitsvertrag.org/bereitschaftsdienst/

https://www.dgbrechtsschutz.de/ratgeber/glossar/register/beitrag/ansicht/arbeitsbereitschaft/




So kannst du dich verhalten: Tipps und Hilfe

Was genau ist Mobbing?

Mobbing entsteht dort, wo Menschen in einem Team auf engstem Raum zusammen-
arbeiten. Mobbing ist zu unterscheiden von Unstimmigkeiten im Team oder anderen
Formen von Abneigung. Meist handelt es sich nicht um Mobbing, wenn sich ein/e
Kollege/in schlecht behandelt fihlt. Oft geht es um ganz normale Kritik an der Ar-
beitsleistung oder am Verhalten oder es kénnen DienstplanwiUnsche oder Urlaubs-
winsche nicht erfillt werden.

Mobbing findet systematisch und wiederholt Uber einen ldngeren Zeitraum statt.
Mobbing ist ein System, in dem es eine/n Tater/in gibt, aber auch die Mittater/innen,
die Zuschauer/innen, die Wegschauer/innen und schlieBlich das Opfer.

Beispiele fur Mobbing am Arbeitsplatz:

Fahigkeiten der Betroffenen werden angezweifelt - Kritik, die nicht konstruktiv ist
- falsche Bewertungen - Ausgrenzung - Ligen und GerUchte - Informationsausschluss
- Sabotage - Beleidigungen - Gewalt

Mobbing verursacht einen enormen Leidensdruck und kann zu schwer
wiegenden psychischen Problemen fihren.

Das Wichtigste: HANDELN!

In Deutschland gibt es leider kein ,Anfi-Mobbing-Gesetz” und auch keine speziellen
gesetzlichen Regelungen fur Mobbing am Arbeitsplatz. Mobbing wird in Deutschland
als Eingriff in das Personlichkeitsrecht gesehen, welches durch den Artikel 1 und 2 im
Grundgesetz geschitzt ist. Gibt es Mobbing am Arbeitsplatz, darf man auf keinen
Fall untatig bleiben. Abwarten [16st die Situation in keinem Fall!

So kannst du dich verhalten

Wenn du selbst dich gemobbt fUhist oder Zeuge/in bist, solltest du am besten sofort
in der Situation, die du als Mobbing empfindest, das Verhalten ansprechen, klare
Grenzen ziehen, Nein sagen und ein faires Verhalten fordern.

BEISPIELFORMULIERUNGEN: ,Ich habe gerade gesehen/gehért dass du ..%
,Lass das bifte, das mdchte ich nicht ..”, ,Sei bitte fair und ..”.

Wenn du nicht weiterkommst ...

-+ Wenn du allein nicht weiter kommst, hole dir so frGh wie mdglich Hilfe. Sprich mit
wohlgesonnenen Kollegen/innen dartber und bitte diese um Hilfe.

-» Wende dich an den Betriebs- oder Personalraf. Dieser muss laut Betriebsverfassungsge-
setzt (§ 75 BetrVG) sogar dann handeln, wenn keine Beschwerde des Betroffenen vorliegt.

- Auch der/die Betriebsarzt/-Grzfin kann ein/e Ansprechpartner/in sein.

» Als Auszubildende/r kannst du zu deiner Praxisanleitung gehen, zum/r Vertrauenslehrer/
in deiner Pflegeschule oder zur Jugendvertretung.

+ Die Berufsgenossenschaft fir Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege (BGW) bie-
tet eine Krisenberatung fur Versicherte an. Informationen dazu findest du unter
https://www.bgw-online.de/DE/Arbeitssicherheit-Gesundheitsschutz/Psyche-und-
Gesundheit/Corona-Telefon-Krisenberatung.html.

-» Wenn du dich nicht traust, jemanden, den du kennst anzusprechen oder dich anzu-
vertrauen, kannst du auch jederzeit, 365 Tage im Jahr, rund um die Uhr die Telefon-
seelsorge kontaktieren (per Telefon 0800/ 1110111, 0800/ 1110 222 oder 116 123 oder per
Mail und Chat unter online.telefonseelsorge.de). Dort hort dir jemand zu, der sich
mit solchen Problemen auskennt und kann dir vor Ort eine Anlaufstelle nennen, an
die du dich wenden kannst. Eine mégliche Anlauf-
stelle fUr Betfroffene kann auch die Antidis-
kriminierungsstelle des Bundes sein
(Tel: 030/18 555 18 55).
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Das geht gar nicht: sexuelle Beldstigung am Arbeitsplatz

Sexuelle Beldstigung am Arbeitsplatz zieht sich durch jegliche Berufsgruppen. Laut Um-
fragen haben 50 Prozent aller Beschaftigten schon einmal sexuelle Beldstigung erlebt.

Auch wenn in Zeiten von #METOO das Thema in das Bewusstsein der Offentlich-
keit rutscht, frauen sich nach wie vor viele Betroffene nicht zu handeln. Zum einen
aus Angst vor Nachteilen am Arbeitsplatz und zum anderen aus Unwissenheit
Uber Handlungsoptionen. Laut dem allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzt (AGG)
sind Arbeitgeber verpflichtef, gegen sexuelle Beldstigung am Arbeitsplatz vorzu-
gehen (§12ff. AGG).

Formen der Beldstigung

- KORPERLICH:
Unerwinschte (auch ,zufdllige”) BerUhrungen, Nichtwahrung der gewdhnlichen
korperlichen Distanz

- VERBAL:
Aufdringliche Ausdricke, zweideutige Aussagen, anzigliche Witze, Bemerkungen
oder Aufforderungen zu sexuellen oder intimen Handlungen

- NON-VERBAL:
Ungewollte Konfrontation mit sexuellen oder intimen Inhalten (zum Beispiel anzig-
liche Blicke, unerwinschte Anndherungsversuche via Smartphone/E-Mail)

Wo endet der Flirt und wo beginnt die sexuelle Beldstigung?

Nonverbale und verbale Formen der Beldstigung werden oftmals verharmlost. Den
betroffenen Personen wird unterstellf, ein ,Kompliment” oder einen Flirtversuch
missverstanden zu haben. Flirten geschieht in beiderseitigem Einvernehmen, be-
IGstigendes Verhalten nicht!

Das musst du dir merken!
=» Niemand darf die Schuld bei sich selbst suchen!

=» Es muss der betreffenden Person klar gemacht werden, dass man sich sexuell be-
|Gstigt fohlf.

Verschaffe dir Respekt in drei Schritten

1. Sprich klar, laut und deutlich sofort an, was gerade passiert ist.
2. Triff eine klare Ansage darUber, was das Gegenuber lassen
3. und kinftig tun soll.

Und wenn das nicht hilft?

Stellt der Tater/die Taterin das Verhalten daraufhin nicht ein, hat man das Recht,
sich bei der betrieblichen Beschwerdestelle zu melden. Gibt es keine, muss ein
Betrieb eine solche einrichten.

Wenn du allein bist, zum Beispiel auf Station, im Wohn-

bereich oder im Haushalt eines Patienten / einer

Patientin und dich bedroht fUhlst, gehe sofort

aus der Situation und hole Hilfe! P P
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Zum Nachlesen:

» https://www.arbeitsschutzgesetz.org/sexuelle-belaestigung-am-arbeitsplatz/
-+ https://macht-immer-sinn.de/stark-gegen-sexuelle-belaestigung/
- hifps://www.gesetze-im-internetde/agg/_3.html

- hitps://www.bgw-online.de/DE/Medien-Service/Kundenmagazin/2018-2/Umgang-mif-sexueller-
Belaestigung-am-Arbeitsplatz.html

- hitps://www.sbk.ch/files/sbk/service/online_shop/publikationen/de/docs/03 18 _Leitfaden_Sexuelle_
Belaestigung_d.pdf



Besonderer Schutz fUr werdende und stillende Mutter

Seit dem 1. Januar 2018 ist mit dem Gesetz zur Neuregelung des Mutterschutzes ein
neues Mutterschutzgesetz (MuSchG) in Kraft getreten. Unter anderem umfasst der
Mutterschutz nun auch Schilerinnen und Studentinnen, wenn die Ausbildungsstelle
Zeit, Ort und Ablauf der Ausbildung festlegt oder wenn im Rahmen der Ausbildung
oder des Studiums ein vorgegebenes verpflichtendes Prakfikum zu leisten ist.

Den Arbeitgeber informieren

Nach dem MuSchG ist keine zeitliche Frist festgeschrieben, bis wann die Mitteilung
an den Arbeitgeber erfolgen muss. Jedoch sollte die Mitteilung so bald wie mdglich
(@am besten sobald die Schwangerschaft bekannt isf) erfolgen, um eine mdgliche
Gefahrdung auszuschlieBen. Bei Auszubildenden oder Studentinnen ist die Pflegeschu-
le beziehungsweise Hochschule zu informieren.

Das muss der Arbeitgeber jetzt tun

Die Gefdhrdungsbeurteilung

Der Arbeitgeber ist nach §10 des MuSchG dazu verpflichtet, eine Gefahrdungs-
beurteilung vorzuhalten. Dazu Uberprift er die Arbeitsbedingungen und beurteilt
korperliche und psychische Belastungen, Gefdhrdungen durch Gefahrstoffe und
Biostoffe. Wenn der Arbeitgeber die mdglichen Gesundheitsrisiken fir die wer-
dende und/oder stillende Mutter und ihr Kind ermittelt hat, muss er sie entspre-
chend schitzen.

Umsetzung der SchutzmabBnahmen

Nachdem der Arbeitgeber erfahren hat, dass die Frau schwanger ist oder stillt, hat
er das zusténdige Gewerbeaufsichtsamt zu benachrichtigen und alle SchutzmaB-
nahmen entsprechend der Gefdhrdungsbeurteilung umzusetzen. Zudem ist er ver-
pflichtet, die Beschdftigte in einem Gespréch Uber alle SchutzmaBnahmen sowie
weitere Mdglichkeiten der Anpassung zu informieren. Falls sich Arbeitsbedingungen
nicht anpassen lassen, muss die Beschaffigte an einen Arbeitsplatz ohne Gefdhr-
dung umgesetzt werden. Ist auch dies nicht moglich, spricht der Arbeitgeber ein
Beschd&ffigungsverbot aus und stellt sie ganz oder teilweise von der Arbeit frei.

31

Unzuldssige Arbeitsbedingungen und Tdatigkeiten

Folgende Tatigkeiten und Arbeitsbedingungen sind fir Schwangere un-
zuldassig:

+ Arbeiten, die ein erhdhtes Unfallrisiko bergen (zum Beispiel durch Sturze)

-+ Tdatigkeiten mit bestimmten Gefahrenstoffen, die erbgutverdndernde, frucht-
schédigende Wirkung haben und/oder krebserregend sind

-» Tdatigkeiten mit bestimmten Biostoffen, zum Beispiel Viren, Masern, Rételn, Mumps
und/oder gegen die die Frau keinen ausreichenden Impfschutz hat

-+ Arbeiten unter Hitze, Kdlte, N&sse, Larm, Erschitterungen oder Strahlungen

-+ Arbeiten, bei denen regelmdBig mehr als finf Kilogramm oder gelegentlich mehr
als zehn Kilogramm ohne Hilfsmittel getragen oder gehalten werden mussen

» Uberwiegendes, bewegungsarmes Stehen Uber vier Stunden (zum Beispiel Assistenz
bei Operationen) ab dem funften Schwangerschaftsmonat

-+ Arbeiten, bei denen hdufig bestimmte Haltungen eingenommen werden missen,
wie Bicken, Strecken, Hocken und/oder Beugen

-+ Der Einsatz auf Beférderungsmitteln wéhrend der Arbeit, wenn dies eine Geféhr-
dung fUr die Frau oder das Kind darstellt

-+ Das Tragen einer SchutzausrUstung, wenn dies eine erhdhte Belastung bedeutet

Arbeitszeiten

Eine besondere Rolle im MuSchG spielen die Mehrarbeit sowie Sonn-,
Feiertags- und Nachtarbeit (§§ 4-6 MuSchG)

» Mehrarbeit/Uberstunden sind unzulé&ssig.

-+ Die tagliche Arbeitszeit ist auf 8,5 beziehungsweise 90 Stunden in einer Doppel-
woche zu begrenzen (fir minderjahrige Schwangere gelten acht Stunden, bezie-
hungsweise 80 Stunden in einer Doppelwoche).

-+ Die tdglich ununterbrochene Ruhezeit muss mindestens elf Stunden betragen.

-+ Eine Beschdftigung zwischen 20 und 6 Uhr ist unzul@ssig. Eine Beschdaftigung
bis 22 Uhr ist dann zulassig, wenn die Beschaftigte sich ausdricklich und frei-
willig dazu bereit erklart (kann jederzeit widerrufen werden). Dies ist nur mog-
lich, wenn es keine medizinischen Einwdnde gibt und keine Gefdhrdung durch
Alleinarbeit besteht. Diese Ausnahme muss an das Gewerbeaufsichtsamt gemel-
det werden. In Einzelfdllen kann sogar eine Nacharbeit zwischen 22 und 6 Uhr
genehmigt werden.



» Beschdaftigung an Sonn- und Feiertagen ist verboten, auBer die Beschdaffigte erklart
sich freiwilig und ausdricklich dazu bereit (kann jederzeit widerrufen werden) und
jegliche Gefdhrdung fur Frau und Kind ausgeschlossen werden kann.

» Schulerinnen und Studentinnen durfen zwischen 20 und 22 Uhr sowie an Sonn- und
Feiertagen arbeiten, soweit sie sich dazu ausdricklich freiwilig bereit erkiGren und
dies fUr die Ausbildungszwecke erforderlich ist.

Kindigungsschutz

Eine KUndigung durch den Arbeitgeber ist wahrend der Schwangerschaft bis zum
Ende der Mutterschutzfrist nach der Geburt (mindestens aber bis zu vier Monaten
nach der Entbindung) unzuldssig. Dies gilt auch fur den Fall einer Fehlgeburt nach
der 12. Schwangerschaftswoche (§17 MuSchG).

Wichtig ist, dass der Kindigungsschutz nur dann greift, wenn die Frau zum Zeitpunkt
der Kindigung bereits schwanger war. Die Mitteilung kann bis zu zwei Wochen
nachgereicht werden.

Ausnahmen vom Kindigungsschutz:

-+ Bei Insolvenz oder Stillegung des Unternehmens
-+ Bei schwerer Pflichtverletzung durch die Beschdaffigte
-+ Bei einem Kleinbetrieb, der ohne eine Ersatzkraft nicht weitergefihrt werden kann

Die Kindigung bedarf der Zustimmung des Gewerbeaufsichtsamts.
Schutzfristen vor und nach Entbindung

Nach §3 MuSchG beginnt die Schutzfrist sechs Wochen vor dem errechneten Ent-
bindungstermin. In dieser Zeit darf die Schwangere nicht arbeiten, auBer sie erklart
sich ausdrucklich freiwillig dazu bereit und es besteht keine Gefdhrdung fur sie und
ihr Kind. Nach der Geburt gilt dagegen ein absolutes Beschaftigungsverbot von
mindestens acht Wochen, das heift, in dieser Zeit darf die Frau auch dann nicht
arbeiten, wenn sie sich freiwillig dazu bereit erklart.

Ausnahme bei Schilerinnen und Studentinnen

Schulerinnen und Studentinnen kénnen nach der Entbindung die Berufsfachschule
bzw. Hochschule freiwillig besuchen und ihre Ausbildung / ihr Studium fortsetzen.

Beschdaftigungsverbot

Ist eine Gefdhrdung fur Mutter und Kind nicht auszuschlieben, kann ein Beschdafti-
gungsverbot erfolgen. Man unterscheidet zwischen einem betrieblichen und einem
arztlichen Beschaftigungsverbot:

- BETRIEBLICH: Wenn selbst durch geeignete SchutzmaBnahmen oder die Umsetzung
an einen anderen Arbeitsplatz eine Geféhrdung nicht ausgeschlossen werden kann,
muss der Arbeitgeber ein Beschaftigungsverbot aussprechen (vgl. §13 MuSchG).

- ARZTLICH: Dazu stellt ein Arzt/eine Arztin ein so genann-

tes érztliches Zeugnis aus und stellt darin fest, dass

bei Weiterbeschéftigung eine Gefdhrdung

der Gesundheit besteht. Es kann sich
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Zum Nachlesen:

» https://www.schwanger-in-bayern.de/beruf/eltern/schwangerschaft/index.php

-+ Bundesministerium fur Familien, Senioren, Frauen und Jugend (2020): Leitfaden zum Mutterschutz
Publikation vom 17012020, online unter: hftps://www.bmfsfide/blob/94398/36e71549280a602f44d2e35fd-
1c302f8/mutterschutzgesetz-datapdf

-+ Bayrisches Staatsministerium fUr Familie, Arbeit und Soziales (2019): Mutter werden - sicher arbeiten
Publikation vom Mdarz 2019, online unter: https://www.bestellen.bayern.de/application/eshop_
app0000032SID=237522296&ACTIONXSESSXSHOWPIC(BILDXKEY:%2710010511%27,BILDXCLASS: %27
Artikel%27,BILDXTYPE:%27PDF%27)



DIE JUNGE PFLEGE IM DBFK...

Eine Anlaufstelle fur Fragen I R'
und Probleme ist immer der
Berufsverband. Beim DBfK

bekommen Mitglieder Infos
zu rechtlichen Fragen und
Hilfe bei Problemen im
Berufsalltag.

Wir sind eine Arbeitsgemeinschaft des DBfK und

Du
vertreten die Interessen der jungen Pflegenden. méchtest mehr
Uber uns erfahren
Unsere regelmaBigen Treffen nutzen wir, um uns oder wissen, was wir so
machen?

zu vernetzen, zu diskutieren, uns auszutauschen
und an verschiedenen Projekten zu arbeiten. Dann folge uns quf Instagram

( X J .
Eines unserer Projekte hdltst du gerade in der Hand! @jungepflege_so
oder auf Facebook

@jungepflege.
Jedes Jahr organisieren wir zwei Kongresse fur Seprete suedosi

oder gehe auf un i
Auszubildende, Studierende und junge Pflegende. Wwwjunge- ;:r:giezi /Unfer

suedost
Gemeinsam wollen wir die Zukunft der Pflege aus

unserer jungen Perspektive aktiv mitgestalten.

© Wir beraten

© Wir binden ein
Wir freuen uns, wenn auch du dich engagieren méchtest!
© Wir bieten Schutz Melde dich bei uns und sei beim néchsten Treffen dabei.

© Wir bilden weiter
© Wir informieren

© Wir bieten Preisvorteile

Alle Infos findest du hier: »

erbinc . Im Einz
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