
 
 
 
 

 
 
Deutscher Berufsverband für Pflegeberufe (DBfK) 
Regionalverband Südwest e.V. 
Eduard-Steinle-Straße 9 
70619 Stuttgart 
 
www.dbfk.de/suedwest 
 
 

 

 Gründe  
 für eine Mitgliedschaft 
 
 
 WIR BERATEN bei rechtlichen Fragen. 
 
 

 WIR BIETEN SCHUTZ durch Berufshaftpflicht- 
 und Rechtsschutzversicherung. 
 
 
 WIR BILDEN WEITER in zahlreichen Bildungs- 
 Angeboten (Seminare und Fachtagen). 
 
 
 WIR BINDEN EIN in Netzwerken und AGs. 
 

 
 WIR INFORMIEREN in Fachzeitschriften und 
 Newslettern. 
 
 
 WIR BIETEN PREISVORTEILE bei Versicherungen  
 und Bildungsangeboten. 

  

 
 
Bildungsangebote des DBfK Südwest 

unter: www.bildung-sw.dbfk.de 

 
 
 
 
Rückfragen  
 
 E-Mail: preusche@dbfk.de 

 Tel.: 0711-47 50 61 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rücktrittsklausel 
Die Rücktrittserklärung bedarf der Schriftform.  
Ohne schriftliche Rücktrittserklärung werden die  
vollen Teilnahmegebühren in Rechnung gestellt.  
Bei Rücktritt innerhalb 21 Tagen bis 7. Tag vor  
Veranstaltungsbeginn werden 30% der Teilnahmege-
bühren als Bearbeitungsgebühr berechnet. Ab dem 
6. Tag vor Beginn sind die vollen Teilnahmegebühren 
zu entrichten. 
Der DBfK ist berechtigt, jederzeit den Rücktritt zur  
Anmeldung zu erklären, wenn nach Einschätzung des 
DBfK eine wirtschaftliche Durchführung nicht möglich 
ist. 
 

 

 
 
 
 

 
Online-Seminar für Führungskräfte 
(SL, PDL, WBL) 

 
 

 
 
 
26-2.0007 

 

Führen beginnt 

beim Dienstplan 
 
Dienstplangestaltung als  
Führungsinstrument 
 
 
 
 
 
 
 

21. Oktober 2026 
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Zielgruppe 
Stations-, Pflegedienst- und Wohnbereichslei-
tungen 
 
 
Referentin 
Heike Jurgschat-Geer 
Exam. Krankenschwester, Pflegedienstleitung 
und Heimleitung für Altenpflegeeinrichtungen, 
Diplom-Kauffrau (FH) mit den Schwerpunkten 
Personal, Ausbildung und Marketing EFQM - 
Qualitätsassessor 
 
Termin   Zeit 
21.10.2026  08:30 bis 16:00 Uhr 
 
 
Online-Seminar 
Interaktive Schulung per Videokonferenz;  
 
Zwingende technische Voraussetzung:  
Stabile Internetverbindung, jede:r hat einen eige-
nen Laptop oder PC mit Kamera und Mikrofon; 
kein Smartphone (Headset wenn möglich); 
 
 
Teilnahmegebühr 
DBfK-Mitglieder   EUR    120,00 
Nichtmitglieder     EUR    150,00 
 
 
Anerkennung 
Registriert beruflich Pflegende können 
acht Punkte geltend machen. 

In Zeiten von Personalmangel und steigenden Anfor-
derungen an das individuelle Zeitmanagement ge-
winnt die Dienstplanung zunehmend an Bedeutung.  
Sie muss sowohl den betrieblichen Erfordernissen 
als auch den persönlichen Bedürfnissen der Beschäf-
tigten gerecht werden und dabei stets die rechtlichen 
sowie vertraglichen Rahmenbedingungen berück-
sichtigen.  
 
Die hohe Komplexität dieser Aufgabe und die beson-
deren Anforderungen des Pflegealltags bergen ein 
erhebliches Konfliktpotenzial, sodass die Dienstpla-
nung im Team schnell zu einem emotional besetzten 
Thema werden kann. 
 
 
Inhalte 

- Rechtliche und vertragliche Vorgaben sicher 

anwenden 

- Dienstpläne rechtskonform und verlässlich 

erstellen 

- Zielkonflikte zwischen betrieblichen Anforde-

rungen und individuellen Bedürfnissen steu-

ern 

- Wertschätzung und Fairness durch Dienst-

plangestaltung zeigen 

- Mit Emotionen, Kritik und Widerstand profes-

sionell umgehen 

- Konflikte rund um den Dienstplan konstruktiv 

bearbeiten 

- Praxisfälle analysieren und lösungsorien-

tierte Handlungsoptionen entwickeln 

 
 
Methoden 

- Impulsvortrag 

- Kleingruppenarbeit 

- Interaktive Szenario-Arbeit 

- Diskussion und offener Austausch 

Weitere Seminare  

des DBfK Südwest 

 
24.09.2026 (online) 
PA | Anleiten bei wenig Zeit 
 
15.10.2026 (online) 
PA | Lernen lernen – Lernberatung in der 
Praxis 
 
20.10.2026 (online) 
PA | Als Praxisanleiter:in klar und stimmig 
kommunizieren 
 
22.10.2026 (online) 
PA | Konfliktkompetenz für Praxisanleitende 
 
 
Das aktuelle Programm finden Sie unter: 
www.bildung-sw.dbfk.de 

 direkt zur Anmeldung 
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