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Eduard-Steinle-Straße 9 
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 Gründe  
 für eine Mitgliedschaft 
 
 
 WIR BERATEN bei rechtlichen Fragen. 
 
 

 WIR BIETEN SCHUTZ durch Berufshaftpflicht- 
 und Rechtsschutzversicherung. 
 
 
 WIR BILDEN WEITER in zahlreichen Bildungs- 
 Angeboten (Seminare und Fachtagen). 
 
 
 WIR BINDEN EIN in Netzwerken und AGs. 
 

 
 WIR INFORMIEREN in Fachzeitschriften und 
 Newslettern. 
 
 
 WIR BIETEN PREISVORTEILE bei Versicherungen  
 und Bildungsangeboten. 

  

 
 
Bildungsangebote des DBfK Südwest 

unter: www.bildung-sw.dbfk.de 

 
 
 
 
Rückfragen  
 
 E-Mail: preusche@dbfk.de 

 Tel.: 0711-47 50 61 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rücktrittsklausel 
Die Rücktrittserklärung bedarf der Schriftform.  
Ohne schriftliche Rücktrittserklärung werden die  
vollen Teilnahmegebühren in Rechnung gestellt.  
Bei Rücktritt innerhalb 21 Tagen bis 7. Tag vor  
Veranstaltungsbeginn werden 30% der Teilnahmege-
bühren als Bearbeitungsgebühr berechnet. Ab dem 
6. Tag vor Beginn sind die vollen Teilnahmegebühren 
zu entrichten. 
Der DBfK ist berechtigt, jederzeit den Rücktritt zur  
Anmeldung zu erklären, wenn nach Einschätzung des 
DBfK eine wirtschaftliche Durchführung nicht möglich 
ist. 
 

 

 
 
 
 

 
Berufspädagogisches  
Online-Seminar (nicht nur) für 
Praxisanleiter:innen 

 
 
 

 
 
26-2.0014 

 
 

Konfliktgespräche 

meistern 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

28. April 2026 
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Zielgruppe 
Praxisanleitende, Pflegepädagog:innen, Schul-
gesundheitspflegefachpersonen, Pflegefachper-
sonen aller Pflegesettings 
 
 
Referenten 
Klaus Merten 
Mediator (zert. Univ.), Theaterschaffender,  
Schiedsmann der Stadt Mainz 
 
Frank Stricker-Wolf 
Mediator (Univ.), Lehrer für Pflegeberufe, BBA 
 
 
Termin   Zeit 
28.04.2026  08:30 bis 16:00 Uhr 
 
 
Online-Seminar 
Interaktiver Workshop per Videokonferenz;  
Teilnehmerzahl ist begrenzt; 
 
Technische Voraussetzung 
Stabile Internetverbindung, Laptop, PC oder Tab-
let (kein Smartphone) mit Kamera und Mikrofon 
(optimal ist ein Headset); Einzelarbeitsplatz 
 
 
Teilnahmegebühr 
DBfK-Mitglieder   EUR   110,00 
Nichtmitglieder     EUR   140,00 
 
 
Anerkennung 
Das Seminar gilt als berufspädagogische Fortbil-
dung mit einem Umfang von acht Stunden 
gem. § 4 PflAPrV – Praxisanleitung. 
 
Registriert beruflich Pflegende können 
acht Punkte geltend machen. 

Gerade in einem neuen Berufsfeld sind Konflikte un-
vermeidbar und auch notwendig. 
Ein wichtiges Thema dabei sind die Emotionslagen 
im Umgang mit Schülern, Eltern, Pädagogen und 
sonstigen Akteuren, die gemanagt werden müssen, 
um zu guten Lösungen zu kommen.  
Mit der richtigen Strategie und Kommunikation, pas-
send zum Konflikt, sollte es gelingen!  
Lernen Sie, Konflikte proaktiv anzugehen und dabei 
die eigenen Fähigkeiten zu stärken.   
Hierzu nutzen wir Erfahrungen aus der Kommunika-
tion, Mediation und Coaching. 
 
 
Inhalte 

- Eigene Haltung 

- Inhalts- und Beziehungsaspekt 

- Gewaltfreie Kommunikation 

- Konfliktlagen 

- Dramadreieck 

- Strategien und Methoden zur Konfliktbewälti-

gung 

 
 
Methoden 
Impulse wechseln mit Gruppenarbeit und Austausch 
im Plenum. 

Weitere Seminare  

des DBfK Südwest 

 
26.03.2026 (online) 
PA | Achtsame Sprache – Gelingendes Mitei-
nander 
 
14.04.2026 (online) 
„Die Vorgesetzte ist so gut wie ihre Dienst-
pläne“ 
 
16.04.2026 (online) 
PA | SOL – Selbstorganisiertes Lernen 
 
21.04.2026 (online) 
PA | Interprofessionelle Ausbildungsstationen 
 
19.05.2026 (online) 
Gewalt in der Pflege vermeiden 
 
21.05.2026 (online) 
PA | Generationenmix + Teamwork 

 direkt zur Anmeldung 
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https://portal.dbfk.mydorg.net/appserver/d-org/rest/pub/cfg/101224as_pf/dwp/v1/site/webportal/registrierung/orga/00000?p01=0000002133

